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UML

Linguagem visual de ambito geral para modelacao
de sistemas (em inglés, general-purpose visual
modeling language)

Tipicamente associada a modelacao de sistemas
OO, embora possa ir para além disso

Incorpora boas praticas
O UML nao é uma metodologia
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Unificadora

Suporta o ciclo de vida de desenvolvimento desde
0s requisitos a implementacao

E usada nos diversos dominios de aplicac3o:
sistemas “real-time” e “embedded” assim como
sistemas de gestao e decisao

E neutra em relacdo as linguagens e
plataformas(embora tendo um suporte forte para
linguagens O0)

Acompanha o UP e suas variantes, mas suporta
outros processos de engenharia
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Objectos e UML

Modela software e outros sistemas como
coleccoes de objectos

Coesao de:

Estrutura estatica — descreve tipos de objectos e como
se relacionam

Estrutura dinamica — descreve os ciclos de vida dos
objectos e como interagem com cada um para
responder a funcionalidades
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UML: “tijolos” basicos
S

-+ Coisas (elementos de modelacao, ou nomes do
modelo)

-+ Relacdes (como se relacionam duas ou mais coisas)
-~ Diagramas (vistas sobre o modelo)
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Diagramas UML
I

Diagram

T

! _ |
Structure Behavior
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Historia da UML

oMT
Rumbaugh
and others

OO0SE
Jacobson
UMLO.9

“Three Amigos”
1996

UML 1.1
OMG 1997

Unified Process
Jacobson and
others

OMG
acceptance
1117/97

Remained
unofficial

due to lawsuit
OMG obtains UML 1.3
copyright in UML OMG 1999

ISO acceptance 10/19/00
(ISO/DIN 19501-1)

(UML 1.2)
OMG 1998

UML 1.4
OMG 2001

ocuP UML 2.0
certification OMG 2003/adopted
UML 2.0

OMG 2005/final
UML 22

umML 2.1
OMG 2006
OMG 20077

Tirado de “UML 2 Certification Guide”, Morgan Kaufmann 2006
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- Analise de Requisitos

Modelo de casos de uso (Use Cases)
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Modelo de casos de uso (use cases)
(Analise de Requisitos)

Um caso de uso descreve como o sistema sera usado

descreve a esséncia do sistema na perspectiva dos
utilizadores

Um diagrama de casos de uso ilustra essa esséncia
visualmente

Um modelo de casos de uso descreve a esséncia do
sistema segundo a visao dos utilizadores

descricao de casos de uso
definicao das interaccdes entre o sistema e os atores

Meio de comunicacao entre o engenheiro de software
e o utilizador
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Modelo de use cases:
sistema, atores e casos de uso

Decomposicao funcional do sistema em casos de
uso e respectivos atores

Casos de uso representam os requisitos dos
utilizadores

Atores sao entidades externas que interagem com o
sistema

Construcao do modelo de casos de uso
diagrama de casos de uso global
descricao detalhada de cada caso de uso
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Modelo de use cases: conceitos

ator: papel desempenhado por um utilizador, software
ou hardware.

Use case (caso de uso):

dialogo que mostra uma sequéncia de transaccoes entre o
sistema e o utilizador

descreve cenarios de utilizacao do sistema
foca uma funcionalidade completa (visao optimista e
situacoes de erro)

Os casos de uso sao usados no levantamento de
requisitos; eles constituem a base para a analise,
desenho, testes e implementacao.
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Modelo de use cases: um exemplo

Considere um sistema de reciclagem de garrafas, latas
e grades. Como cada item tem dimensodes e precos
diferentes, o sistema tem que identificar que tipo de
item acabou de receber. O sistema regista o numero
de itens e, se o cliente pedir um recibo, imprime o
numero de itens devolvidos, o seu tipo, os precos
parciais e o total que sera depois pago ao

O sistema também é usado por um
fim do dia, pede uma listagem dos i
nesse dia.

atores

vidos

O operador pode ainda mudar informacao no sistema.
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Quais os atores e 0s casos de uso?

-+ Atores: cliente e operador.

+  Ocliente pode:

1 Devolver itens. Isto forma o use case “Devolver Item”.
= Este use case inclui tudo desde a devolucao do item até a impressao do recibo.

- O operador pode:

1 Pedir listagem diaria. Isto forma o use case “Gerar relatdrio diario”.
"1 Modificar informacao. Isto forma o use case “Modificar item”.

\

Cliente

Sistema de reciclagem
erar relatori
diario

[
Gesterton

-

Operador
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Descrever casos de uso

Cada caso de uso TEM que ser descrito mais
detalhadamente

Eis uma descricao textual para “Devolver item” (complete
vocé com a descricao dos casos de erro):

Devolver item é iniciado pelo cliente quando quer devolver
garrafas, latas ou grades. Por cada item inserido na maquina, o
sistema incrementa o numero de itens devolvidos pelo cliente e
ainda o numero diario total de itens daquele tipo. Quando o
cliente ja nao tem mais itens para devolver, pede um recibo
carregando no botao de recibos. O sistema faz os calculos
necessarios e, por cada tipo de item devolvido, calcula o preco e
o numero de itens devolvidos. Esta informacao é imprimida, um
item por linha, por uma impressora. Finalmente o sistema
calcula o valor total e a impressora imprime-o. Sempre que
...<complete com as situacoes de erro>
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Modelo de casos de uso

Casos de uso sao simples (sao visualmente
simples), mas identificar os que interessam e
descrevé-los corretamente é dificil

O modelo de casos de uso é o modelo mais
importante que vocé pode criar

Porque explicitar, reconhecer e organizar os
objectivos é fundamental para os conseguir atingir

“Uma viagem de milhares de Km comeca com um
passo” [Lao Tzu]

“Se vocé nao sabe onde vai, a jornada nao tera fim”
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Descrever casos de uso

Qual a diferenca entre um caso de uso e um
método/operacao de uma classe?

Formas de identificar casos de uso

Top-down
Bottom-up

Qual a forma mais adequada?
Enunciado do problema

Organizacao mental e capacidade de abstraccao de
cada um

Consisténcia na granularidade
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Modelacao de casos de uso
T

Processo Resultados do processo

Indentificar - Fronteiras do sistema

fronteiras
do sistema -+ atores

- Casos de uso

- Relagdes entre atores

Identifcar dentificar e casos de uso

casos de
uso

atores
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Diagrama de casos de uso

Sistema ~_ . Fronteira
\ Sistema de reciclagem
Ge latdrio diri
rIO\\
\\
r
. / Operador
Cliente P
Relacao

ator Caso de uso
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Sistema x

Sistema (definicao de fronteiras)
T

- Definir as fronteiras do sistema
1 O que é que faz parte do sistema?

1 O que é que nao faz parte do sistema?

- Sistema desenhado como um rectangulo

] atores desenhados fora do sistema
] Casos de uso desenhados dentro do sistema

Parece trivial, mas falhar esta definicao pode significar (e muitas
vezes significa mesmo) o fracasso do projeto!

A fronteira tem um impacto enorme na definicao dos requisitos
funcionais e nao funcionais do sistema.
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atores
I

- Um ator especifica um papel que uma entidade
externa ao sistema adopta ao interagir
directamente com o sistema

-+ atores interagem com o sistema e podem ser

1 Pessoas
1 Outros sistemas
1 Dispositivos de hardware

Nao confunda o papel que uma entidade desempenha num sistema com a

entidade em si. O mesmo papel pode ser desempenhado por varias entidades.
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ldentificacao de atores

Perguntas que ajudam a identificar atores:

Quem (ou o qué) necessita do sistema para poder
realizar suas actividades?

Que papel representa na interaccao com o sistema?
Quem esta interessado nos resultados do sistema?
Quem é responsavel pela administracao do sistema?
Com que outros sistemas o sistema deve comunicar?
Quem fornece informacao ao sistema?

Acontece alguma coisa num determinado momento?
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Algumas regras na modelacao de atores

Os atores sao sempre externos ao sistema
Os atores interagem directamente com o sistema

Os atores representam um papel no sistema, nao pessoas
ou coisas especificas

Uma pessoa, ou coisa, pode representar mais que um
papel, sendo representada por mais que um ator no
sistema

O ator deve ter sempre um nome e uma descri¢cdo curta
que o descrevem na perspectiva do negdcio

O tempo pode ser representado como um ator, se
periodicamente houver um evento despoletado (por
exemplo, a gravacao periodica de documentos num
processador de texto)
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atores
24 |

- Os atores estao sempre fora do sistema (os casos
de uso estao sempre dentro) e portanto sao
sempre representados fora das fronteiras.

Correcto Incorrecto

Maquina Fotografica " Maquina Fotografica

Tirar fotografia : Tirar fotografia
Fotdgrafo = Fotografo
Trocar cartao de e o
memdoria ; Trocar cartio de
: memoria J
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atores
25 |

- Cada ator deve comunicar directamente com pelo
menos um caso de uso do sistema. Caso contrario,
faz mesmo sentido considerar esse ator? Nao!

Correcto Incorrecto

Maguina Fotografica | Magquina Fotografica

Tirar fotografia 3 Tirar fotografia :

5o >

Fotdgrafe =
Trocar cartao de = =
memaoria ; rocar cartio de
! memoria
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atores
_ 26 |

-~ Os atores representam um papel no sistema, e nao
pessoas ou coisas especificas

Correcto Incorrecto

Maquina Fotografica

Maquina Fotografica
g
Tirar fotografia _
2 o |

Fotografe = Francisco Silva %
Trocar cartio de Trocar cartao
memoria o de memoria _/
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atores
I 2 I ——

- Uma pessoa, ou coisa, pode representar mais que um papel,
sendo representada por mais que um ator no sistema

1 Ex. A mesma pessoa pode ser passageiro e gestor de transportes

publicos)
Correcto Incorrecto
Sistema de transportes Sistema de transportes

% Realiza .
) . viagem Reallza
Passageiro ' %___.__.—-—-—-— viagem ./

PassageirolGestorH‘H‘

% Define pregos E—;_—————x
dos bilhetes f efine pregos
Gestor _ dos bilhetes _
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atores

- O ator deve ter sempre um nome que faca sentido
na perspectiva do negocio

- O ator deve ter uma descricao curta que o
descreve na perspectiva do negocio

Correcto Incorrecto

Nome: Passageiro Nome: Pessoa
Descricao: Passageiro do transporte Descricao: Pessoa que se desloca
publico entre varios pontos da cidade para

tratar de certos e determinados assuntos
irrelevantes para o sistema, mas que
descrevemos aqui so porque sim...
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atores

O tempo, como ator

Por vezes, queremos modelar coisas que acontecem
no sistema num momento bem determinado no
tempo, mas que nao parecem ser despoletadas por
nenhum ator em particular

Nesses casos, podemos criar um ator especial Tempo

Ex2: “Mensalmente, o sistema de email apaga todas as
mensagens classificadas como spam”
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O que colocar dentro do sistema num diagrama

de casos de uso?
30 |

-~ Devemos colocar apenas casos de uso de alto nivel.
Comportamentos internos do sistema nao devem ser
representados aqui.

Correcto Incorrecto

Maquina Fotografica Magquina Fotografica

Tirar fotografia y Abrir diafragma

%ﬂ__,_,_,.---"""‘ %f Disparar flash 2
ografo = |
rocar cartio de

Fotografo ————
Fechar diafragma
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O que colocar dentro do sistema num diagrama
de casos de uso?

- A “caixa” que representa o sistema aparece
apenas nos diagramas de topo, mas é
normalmente omitida em sub-diagramas.

-+ Comportamentos internos do sistema que sao

apenas usados por outros elementos do sistema
nao devem aparecer nos diagramas de topo.

Se um caso de uso representa um servico de alto nivel,

deve fazer sentido que um ator possa usar apenas esse
servico durante uma “sessao” de utilizacao do sistema.
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Casos de uso - resumo

O conjunto de todos os casos de uso descreve todas as
maneiras possiveis de usar o sistema

Comecando por identificar atores, € mais facil depois
identificar os casos de uso. Cada ator executa um ou
mais casos de uso

Um caso de uso representa-se graficamente por uma
oval e descreve-se textualmente em linguagem natural

Maquina Fot afi .. .
comunicacao e <—— |imite do sistema

< Tirar fotografia ) ,d:)

ator \ \ il
3 >

Fotografo T P s catipie
rocar cartio de < I
b memurla/) use case
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ldentificar casos de uso

Se possivel, entrevistar os utilizadores do (futuro)
sistema

Interpretar os requisitos na perspectiva dos atores

Ajuda a responder as seguintes perguntas:
Quais sao as tarefas principais de um ator?

Sera que o ator tem que ler, criar ou mudar informacao do
sistema?

Sera que o ator tem que informar o sistema sobre alguma
mudanca externa?

Sera que o ator recebe alguma informacao do sistema?

Sera que o ator quer ser informado sobre mudancas
inesperadas?
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Modelo de casos de uso

Mostra as fronteiras do sistema e capta a
funcionalidade que o futuro sistema deve oferecer

Pode funcionar como um entregavel entre o
engenheiro de software e o cliente

Por isso, € importante que seja legivel por nao
especialistas em UML

E a base para as fases seguintes
E estruturado pelo modelo de andlise
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“ Casos de uso: Exemplos

Sistema de marcacao de consultas médicas
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Fazer um diagrama de casos de uso (UC) para
marcacao de consultas médicas

Num sistema de gestao de consultas médicas, um
paciente em contacto com um responsavel pelo mapa
de marcacdoes marca a sua consulta. Eventualmente ela
pode ser cancelada por indisponibilidade do paciente.

Durante a consulta o médico pode receitar algum
medicamento para o paciente. Esta informacao deve
ser guardada para uma futura consulta.

Finalmente o paciente deve pagar a consulta a um
empregado do consultério médico, onde obtera um
recibo.
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atores do exemplo?

Paciente
Marca consulta
Cancela consulta
Pede medicamentos
Paga conta

Responsavel pelo mapa de marcacoes
(Marca consulta, como ator secundario)
(Cancela consulta, como ator secundario)

Meédico
(Pede medicamentos, como ator secundario)

Empregado do consultorio médico
(Paga conta, como ator secundario)

(=
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Modelo de casos de uso para o sistema de
consultas médicas

Sistema de Consultas Médicas

Responsavel

Cancela
consulta

e
Facien%

Marca
consulta

pelas marcagoes

g

_— Médico

Pede

P t
agacon E_,,.J

Funcionario
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“ Descricao de cenarios
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O gue representam os casos de uso?

Um caso de uso é composto (definido) por um
conjunto de cenarios

Cada cenario contém uma sequéncia de passos
gue descreve uma interaccao entre o utilizador e o
sistema

Um caso de uso reune cenarios que satisfazem um
determinado objectivo do utilizador
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Como descrever use cases?

Descrevendo os seus cenarios:

um cenario principal (ou primario)

varios cenarios alternativos (ou secundarios)
Usando descricdes semi-estruturadas: templates
Textualmente

Usando técnicas formais: expressoes matematicas,
linguagens algébricas, etc.

Usando outros modelos UML: diagramas de
actividade e diagramas de sequéncia
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Cenarios

Um cenario € uma sequéncia de eventos mostrando as
interaccoes tipicas e a informacao trocada entre um

utilizador e o sistema.
Ocorre durante uma execucao particular do sistema
Pode ser escrito em linguagem natural
E uma instancia especifica de um caso de uso

Qualqguer use case tem sempre 2 tipos de cenarios:
Principal (ou primario): descreve a situacao quando tudo
corre bem (visao optimista — happy day scenario)
Secundario (ou alternativo): permite uma sequéncia

diferente de eventos em relacao ao cenario principal,
tratando excepcoes e casos de erro
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Template: uma proposta

Nome: nome do caso de uso
Descri¢ao: descricao executiva
atores: que comunicam com o caso de uso

Principais

Secundarios
Pré-condigOes: pré-requisitos para a execucao com sucesso
Cenario principal: passos atomicos do caso de uso
Cenarios secundarios: desvios do cenario com sucesso

Pds-condig¢Oes: estado do sistema depois da execucao bem sucedida
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Modelacao de cenarios secundarios, (também

conhecidos como alternativos)
44

+ Um caso de uso tem sempre um cenario principal

- Pode ter diversos cenarios alternativos

Os cenarios alternativos capturam erros, ramificagoes e
interrupgoes ao cenario principal

Os cenarios alternativos podem nao devolver o controlo
ao cenario principal
= Frequentemente, tém diferentes pds-condicoes

Use case

Os cenarios alternativos nao devem ter

cenarios alternativos entre si.

#= alternative flows
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Template: uma proposta

Nome: nome do caso de uso
Descri¢ao: descricao executiva
atores: que comunicam com o caso de uso

Principais

Secundarios
Pré-condigOes: pré-requisitos para a execucao com sucesso
Cenario principal: passos atomicos do caso de uso
Cenarios secundarios: desvios do cenario com sucesso

Pds-condig¢Oes: estado do sistema depois da execucao bem sucedida
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Especificacao de casos de uso

Nome
Escolha nomes curtos, mas descritivos

O nome deve ser claro para que um cliente, nao
especialista em MDS, seja capaz de ficar com uma
ideia clara de que funcao, ou processo de negocio,
esta a ser implementada pelo caso de uso, s6 de ler o
nome do caso de uso
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Especificacao de casos de uso

-4y
- Descricao
1 Deve conter apenas um paragrafo resumindo o
objectivo do caso de uso.

| Deve capturar a esséncia do caso de uso, ou seja, o

“beneficio de negdcio” para cada um dos atores
envolvidos
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Especificacao de casos de uso

atores (use os mesmos nomes do diagrama de UCs

Principais: os inciadores do caso de uso

Qualquer ator que possa iniciar o caso de uso é considerado
ator principal

Secundarios: atores que interagem com o caso de uso,
embora nao o iniciem

Qualquer ator que participe no caso de uso, mas ndo o possa
iniciar, é considerado ator secundario

Cada caso de uso € iniciado por apenas um ator
atores diferentes podem iniciar o mesmo caso de uso

Se 0 caso de uso nao tiver atores secundarios, € bom
estilo escrever “Nenhum” na respectiva seccao
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Especificacao de casos de uso

- Pré-condigdes: restringem a utilizacao do sistema
antes de o caso de uso se iniciar
1 O caso de uso nao se pode iniciar se elas forem falsas

- Pds-condigoes: restringem o estado do sistema
depois de o caso de uso se executar

"1 Especificam o que é verdade ap0s o final da execucao do
caso de uso
Nota: Se o caso de uso nao tiver pré, ou pos-condicoes, escreva
“Nenhumas” na respectiva seccao. Deixar em branco é ambiguo: quem

|é o documento deve perceber que considerou o assunto e decidiu nao
estabelecer pré ou pos condicoes, e nao que se esqueceu de o fazer.
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Especificacao de casos de uso

s
- Cenario principal:
| Descreve o caso de uso, passo a passo
1 Os passos devem ser numerados

1 O cenario comecga sempre com um ator principal a iniciar o
caso de uso, ao desempenhar uma qualquer funcao.

= <numero> O caso de uso comeca quando o <ator/coisa>
<qualquer accao>

1 Cada passo deve ser numerado e ter o formato:

= <numero> O <ator/coisa> <qualquer accdo>.
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Especificacao de casos de uso
I

- Bons exemplos:

1 1. O caso de uso comeca quando o cliente selecciona a
operacao “Fazer encomenda”

1 2. O cliente preenche o seu nome e morada no
formulario

Em ambos os casos, temos frases simples e declarativos em

que fica claro que alguém ou alguma coisa realiza uma accao.

<numero> O caso de uso comega quando o <ator/coisa> <qualquer accao>
<numero> O <ator/coisa> <qualquer ac¢cao>
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Especificacao de casos de uso

- Mau exemplo:
] “Os dados do cliente sao preenchidos”

Este exemplo tem varios problemas:
-Regra geral, devemos evitar a voz passiva na formulacao destas especificacoes
-Nao sabemos:
-Quem preencheu os dados?
-Que dados foram preenchidos?
-Onde é que os dados ficaram preenchidos?
-Devemos poder responder de forma clara e especifica a questdes como:
-Quem?
-0 qué?
-Quando?
-Onde?




n Voltando as consultas médicas...
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Sistema de Consultas Médicas

" Marca — — Responsavel
consulta ./ pelas marcagées

_— ¢ Cancela \
— 1 ——\__ consuta _/

Especificacdo de casos deuso = = =

( Pagaconta | — —x-
= Funcionario

Caso de Uso: Marca consulta

Descri¢cao: O paciente marca uma consulta médica no consultério

ator principal: Paciente

atores secundarios: Responsavel pelas marcacdes

Pré-condicdes: Nenhuma

Fluxo principal:

O caso de uso comeca quando o paciente contacta o sistema para marcar uma consulta
O sistema envia o pedido de consulta para o responsavel pelas marcagdes

O responsavel pelas marcacdes consulta as datas disponiveis para consulta no sistema
O responsavel pelas marcacoes selecciona uma data para a consulta no sistema

O sistema envia a data de consulta para o paciente

O paciente aceita a data de consulta proposta

S

Pds-condicdes: a consulta fica marcada para a data acordada com o paciente

Fluxos alternativos: Nenhum
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Sistema de Consultas Médicas

" Medico

Especificacao de casos de us

Pagaconta —5—
= —— Funcionario

Caso de Uso: Marca consulta™ / /

Descricao: O paciente marca uma sulta médica no consult)fu"o/

ator principal: Paciente —~

atores secundarios: Responsavel pelas marcagﬁes/

Pre-condicdes: Nenhuma

Fluxo principal:

O caso de uso comeca quando o paciente contacta o sistema para marcar uma consulta
O sistema envia o pedido de consulta para o responsavel pelas marcagdes

O responsavel pelas marcacdes consulta as datas disponiveis para consulta no sistema
O responsavel pelas marcacoes selecciona uma data para a consulta no sistema

O sistema envia a data de consulta para o paciente

O paciente aceita a data de consulta proposta

S

Pos-condicdes: a consulta fica marcada para a data acordada com o paciente

Fluxos alternativos: Nenhum
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Métodos de Desenvolvimento de Software
(MDS)
2014/2015



- Processamento de encomendas
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Descricao do problema de processamento de
encomendas

Descricao do problema

Pretendemos desenvolver um sistema de processamento de encomendas para uma
empresa de revenda de produtos adquiridos a diversos fornecedores.

Duas vezes por ano, a empresa publica um catalogo de produtos, enviado a clientes e
outros potenciais interessados.

Os clientes, ou seus representantes, adquirem produtos submetendo uma lista de
produtos, acompanhada pelo respectivo pagamento, para a empresa, que por sua vez
satisfaz os pedidos e envia-os de volta para a morada do cliente.

O software de processamento de encomendas rastreia a encomenda desde a sua
recepcao até ao envio efectivo do produto solicitado.

O servico a oferecer tem de ser rapido. Deve ser possivel atender a um pedido de um
cliente da forma mais rapida e eficiente possivel.

Os clientes podem devolver artigos, mas por vezes terdo de pagar uma taxa para o
fazer.
Pressupostos

Uma interface via web para realizar as encomendas sera adequada para alguns dos
utilizadores.

Espera-se que o servigo venha a recorrer a diferentes distribuidores.
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atores do exemplo

Cliente; Representante do cliente
Alguém que realiza uma encomenda

Empresas de entrega
E.g. DHL, FedEX

Funcionario

Empregado da empresa que embala, etiqueta e despacha
encomendas

Sistema de inventario

Software independente que monitoriza o inventario de artigos
da empresa

Sistema de contabilidade

Software independente que suporta a contabilidade da
empresa
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Casos de uso relacionados com a satisfacao de

encomendas
61 |

- De cliente e representante de cliente: fazer encomenda, enviar
catalogo, consultar estado de encomenda, devolver produto,
cancelar encomenda, registrar queixa

- Para empresas de transportes: embalagens prontas para entrega

- Do funcionario: imprimir etiquetas com as moradas dos clientes,
calcular valor da encomenda

-~ Para o sistema de inventario: fornecer informacao sobre os
produtos, actualizar quantidades de produtos

- Do sistema de inventario: listar os produtos pedidos
anteriormente

-~ Para o sistema de contabilidade: debitar conta, creditar conta

Temos de descrever os casos de uso, primeiro textualmente, e

depois, mais rigorosamente, usando cenarios, diagramas de CCE ekt
actividade, diagramas de sequéncia, ...




Modelo de casos de uso do sistema de

encomendas
2 P

Cust
e Send Catalog
Return Product
Register Complaint
— Pal::kaga_s ready for Give product
delivery information
Shipping Company
Back ordered
products received
E— Calculate Postage

Order Processing System

Placa Order

Get Status on Order

Update product
quantities

Frint Mailing Label

Credit Acoount
‘--.._‘_‘_
|-
Charge Account

Customer Rap

Accounting System
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Caso de uso Fazer encomenda (place order)
I e

Caso de Uso: Fazer encomenda

Descrigao: O cliente faz uma encomenda

Ator principal: Cliente

Atores secundarios:|Sistema de contabilidade =
Pré-condi¢des: Um utilizador valido esta logado no sis%\

Fluxo principal:
O caso de uso comega quando o cliente selecciona “fazer encomenda Ooops. Repara C
O cliente introduz o seu nome e o seu enderego 0 diagrama e -

Se o cliente inserir apenas o codigo postal, o sistema completa com a cidade e o pai
O cliente insere os cddigos dos produtos que pretende adquirir

O sistema oferece uma descri¢do e o preco unitario para cada produ A al TaltaVva atlo
O sistema vai calculando o valor total da encomenda, a ida que ela vai sendo feita

O cliente submete o pedido

O sistema verifica a informacde;gtarda o pedido no estado pende i na a informacdo de pagamento para o
[ sistema de contabilidade

0 s[istema de contabilidade}:onfirma 0 pagamento.
0. Osistema gera um identificador de encomenda e retorna-o ao cliente, concluindo assim o caso de uso

© N,k ON~

©

Pos-condicdes: A encomenda foi gravada e confirmada

Fluxos alternativos: Pagamento indisponivel, encomenda incompleta, encomenda perdida, enderego de envio incompleto,
cadigo de produto inexistente, produto descontinuado, pagamento incorrecto, FACULDADE DE
cliente paga por cheque, cliente faz pedido por correio, cliente faz pedido por telefone. Fct CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Fluxos alternativos

Pagamento indisponivel
Encomenda incompleta
Encomenda perdida

Produto descontinuado
Pagamento incorreto

Cliente paga por cheque
Cliente faz pedido por correio
Cliente faz pedido por telefone
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Fluxo alternativo

(codigo de produto inexistente)
s !

Fluxo alternativo: Faz encomenda: Cédigo de produto inexistente

Descricao: O cédigo de produto nao coincide com o cddigo de nenhum dos produtos existentes.

Ator principal: Cliente

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O cddigo inserido é invalido.

Fluxo principal:

1. O fluxo alternativo comeca antes do passo 5 do fluxo principal.
2. O sistema mostra uma mensagem indicando que o cédigo do produto é invalido
3. Retorna ao passo 4 do cenario principal

Pds-condi¢des: Nenhuma
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Especificar Alternativas (if-statement)
S

Caso de Uso: Saber o estado de uma encomenda

Descricao: O cliente procura e visualiza o estado de uma encomenda no sistema

Ator principal: Cliente

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:
1. O caso de uso comecga quando o cliente tenta saber o estado de uma encomenda
2. Ocliente preenche os dados com o identificador da encomenda, o identificador do cliente, ou o nome do
cliente
3. Seocliente introduziu o identificador da encomenda
a) O sistema mostra uma ordem
4. Caso contrario, se o cliente introduziu o nome do cliente, ou o seu identificador
a) O sistema retorna uma lista com todas as encomendas desse cliente
b)  Ocliente selecciona uma das encomendas da lista
c) O sistema mostra a respectiva encomenda

Pos-condi¢des: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum
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Especificar Repeticoes (ciclos - for)

Caso de Uso: Fazer encomenda

Descricao: O cliente faz uma encomenda

Ator principal: Cliente

Atores secundarios: Sistema de contabilidade

Pré-condicdes: Um utilizador valido estd logado no sistema

Fluxo principal:
O caso de uso comeca quando o cliente selecciona “fazer encomenda”
O cliente introduz o seu nome e o seu endereco
Se o cliente inserir apenas o cédigo postal, o sistema completa com a cidade e o pais
O cliente insere os cddigos dos produtos que pretende adquirir
Para cada cédigo de produto inserido
a) O sistema oferece uma descri¢cdao e o prego unitario para cada produto
b) O sistema adiciona o valor do produto inserido ao total

b b=~

0. O cliente submete o pedido

7. O sistema verifica a informacado, guarda o pedido no estado pendente e redirecciona a informacao de
pagamento para o sistema de contabilidade

8. O sistema de contabilidade confirma o pagamento.
9. O sistema gera um identificador de encomenda e retorna-o ao cliente, concluindo assim o caso de uso

Pos-condicdes: A encomenda foi gravada e confirmada

. IENCIAS E TECNOLOGIA
Fluxos alternativos: ... EE sl At




Especificar Repeticoes (ciclos - while)

Caso de Uso: Fazer encomenda

Descricao: O cliente faz uma encomenda

Ator principal: Cliente

Atores secundarios: Sistema de contabilidade

Pré-condicdes: Um utilizador valido estd logado no sistema

Fluxo principal:

1. O caso de uso comeca quando o cliente selecciona “fazer encomenda”
2. O cliente introduz o seu nome e o seu endereco
3. Se o cliente inserir apenas o cédigo postal, o sistema completa com a cidade e o pais
4, O cliente insere os cddigos dos produtos que pretende adquirir
. Enguanto o cliente insere cédigos dos produtos que pretende adquirir:
a) O sistema oferece uma descri¢cdao e o prego unitario para cada produto
b) O sistema adiciona o valor do produto inserido ao total
0. O cliente submete o pedido
7. O sistema verifica a informacado, guarda o pedido no estado pendente e redirecciona a informacao de
pagamento para o sistema de contabilidade
8. O sistema de contabilidade confirma o pagamento.
9. O sistema gera um identificador de encomenda e retorna-o ao cliente, concluindo assim o caso de uso

Pos-condicdes: A encomenda foi gravada e confirmada

. IENCIAS E TECNOLOGIA
Fluxos alternativos: ... EE sl At
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Num sistema de vendas...

- Suponha que o comprador e o vendedor tém
varios casos de uso em comum

Sistema de vendas

Listar produtos

Encomendar
produtos

Cnrr;ﬁ%dnr ‘\\_‘_‘_&‘
Muito comportamento \

comum entre estes

dois atores. Podemos
simplificar o modelo...

Realizar Pagamento

Vendedor

==
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Associacao “inherits”

-~ A associacao herda entre atores

1 Abstracto/concreto: um ator concreto define-se a partir de

um ator abstracto

- Vantagens: simplificar os diagramas

Sera que poderiamos
fazer vendedor herdar
de cliente?

%’!///

Sistema de vendas

Listar produtos )

. . Comprador
Seria um mau estilo de

modelacao. Em geral, é

preferivel manter o

ator “pai” abstracto, —%
para simplificar a i
semantica da heranca.

Cliente

\

AN

Encomendar
produtos

Realizar
Pagamento

il

I////C_alcular

Vendedor

comissao
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Generalizacao entre atores: quando usar

- A presenca de varios casos de uso partilhados por atores
diferentes que no fundo representam um papel comum nesses
casos de uso sugere a possibilidade de generalizar um ator.

Note que para a generalizacao fazer sentido, os varios atores tém de
comunicar com o caso de uso da mesma forma.

- Tipicamente, é preferivel manter o actor generalizado abstracto
— estamos a generalizar um papel comum. A semantica da
generalizacao fica mais simples.

Os atores descendentes herdam os papéis e as relacdoes com os casos
de uso dos atores ascendentes.

Em qualquer local onde o ascendente seja esperado, podemos
substitui-lo pelo descendente. (principio da substituicao)

Nota: Se o principio da substituicao falhar, o mais certo é estar a

generalizar o que nao deve ser generalizado!
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Generalizacao entre atores: quando nao usar

23
- O objectivo da generalizacao foi simplificar o
modelo

- Se o modelo, com a generalizacao, fica mais
complicado, nao deve generalizar

Lembre-se sempre: os modelos servem, entre outras
coisas, para comunicar de forma eficaz com alguém.

-Use a generalizacao de atores se o modelo resultante
ficar mais simples de compreender.
-N3o a use se isso complicar o modelo.
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Relagbes entre casos de uso

Generalizacao
Inclusao
Extensao
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Generalizagao de casos de uso
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Generalizacao de casos de uso

- Em vez de:

Sistema de vendas

Comip rador
e

- Podemos ter:

Sistema de vendas
: Encontrar Produto
Comprador / %] "
LI
FACULDADE DE
Repare na utilizacdo do estilo itdlico, que em UML significa, que estamos a mostrar uma FCt sl At
entidade abstracta, ou seja, impossivel de instanciar diretamente!



Generalizacao de casos de uso

Quando temos casos de uso que sao versdes mais
especializadas de outros mais genéricos, podemos
usar a generalizagao

O objectivo deve ser sempre manter o modelo tao
simples quanto possivel

Na generalizacao de casos de uso, o descendente
representa uma versao mais especifica do antecessor

O descendente pode:
Herdar as caracteristicas do ascendente
Adicionar novas caracteristicas
Alterar caracteristicas herdadas
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Especificacao do caso de uso abstracto
Encontrar Produto

Caso de Uso: Encontrar produto

Descri¢cao: O comprador procura um produto no sistema

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:
O caso de uso come¢a quando o comprador selecciona a opgao encontrar produto.
O sistema pede ao comprador para indicar o critério de pesquisa a usar.
O comprador introduz os critérios de pesquisa.
O sistema procura produtos que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.
Se o sistema encontra produtos que satisfazem os critérios
5.1. O sistema apresenta uma lista de produtos que satisfazem os critérios.
Caso contrario
6.1. O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

uhwN e

o

Pds-condicdes: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum

Ct
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto

Descrigao: O comprador procura um livro no sistema

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

1.
2.

s w

o

Fluxo principal:

(01.) O caso de uso comega quando o comprador selecciona a opg¢ao encontrar livro.
(02.) O sistema pede ao comprador para indicar o critério de pesquisa do livro a usar, que deve incluir o autor, titulo, ISBN, ou
topico.
O comprador introduz os critérios de pesquisa.
(04.) O sistema procura livros que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.
(05.) Se o sistema encontra livros que satisfazem os critérios
5.1. O sistema mostra o best seller.
5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada livro o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
(6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

Pds-condicdes: Nenhuma

. : FACULDADE DE
Fluxos alternativos: Nenhum - ct CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto - ESpeCiaIiza este caso de

Descricdo: O comprador procura um livro no sistema uso

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:

1. (01.) O caso de uso comega quando o comprador selecciona a opg¢ao encontrar livro.

2. (02.) O sistema pede ao comprador para indicar o critério de pesquisa do livro a usar, que deve incluir o autor, titulo, ISBN, ou
topico.

3. O comprador introduz os critérios de pesquisa.

E

(04.) O sistema procura livros que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.
5. (05.) Se o sistema encontra livros que satisfazem os critérios
5.1. O sistema mostra o best seller.
5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada livro o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
(6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

o

Pds-condicdes: Nenhuma

. FACULDADE DE
Fluxos alternativos: Nenhum FCt CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro
I e

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto

Descricdo: O comprador procura um livro no sistema
Ator principal: Comprador / |
Atores secundarios: Nenhum /
Pré-condicdes: NenhM

Fluxo pringipat:
1. (01.) O caso de uso comega quando o comprador selecciona a opg¢ao encontrar livro.

2. (02.) O sistema pede ao comprador para indicar o critério de pesquisa do livro a usar, que deve incluir o autor, titulo, ISBN, ou
topico.

3. O comprador introduz os critérios de pesquisa.

4, (04.) O sistema procura livros que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.

5. (05.) Se o sistema encontra livros que satisfazem os critérios

5.1. O sistema mostra o best seller.
5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada livro o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
6. (6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

Pds-condicdes: Nenhuma

. FACULDADE DE
Fluxos alternativos: Nenhum FCt CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto

Descrigao: O comprador procura um livro no sistema

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:

1. (01.) O caso de uso comega quando rador selecciona a op¢ao encontrar livro.

2. (02.) O sistema pede ao or para indicar o critério de pesquisa do livro a usar, que deve incluir o autor, titulo, ISBN, ou
topico.

3. O comprador introduz os critérios de pesquisa.

4, (04.) O sistema procura livros que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.

5. (05.) Se o sistema encontra livros que satisfazem os critérios
5.1. O sistema mostra o best seller.
5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada livro o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
(6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

o

Pds-condicdes: Nenhuma

. FACULDADE DE
Fluxos alternativos: Nenhum FCt CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto

Descrigao: O comprador procura um livro no sistema

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:

1. (01.) O caso de uso comega quando o comprador s
2. (02.) O sistema pede ao comprador para indi
topico.
O comprador introduz os crité

~ w
—
(o]
=3
~
o
4
(%]
-+
o
3
Q
O
-
E-
P~
[}
(%]
o]
c
o
(7]
Q
(=4
(%]
4
Q
N
o
3
[}
(7]
(o]
=.
-+
[
=.
]
(%]
[« 1
o
T
o
(74
o]
<
(%]
Q
Q.
o
(o]
]
3
-]
-
Q
[«
o
=

sistema mostra o best seller.
5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada livro o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
(6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

o

Pds-condicdes: Nenhuma

. FACULDADE DE
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Especificacao do caso de uso Encontrar Livro
I e

Caso de Uso: Encontrar Livro

Especializa: Encontrar produto

Descrigao: O comprador procura um livro no sistema

Actor principal: Comprador
Renumera este passo. No caso
Actores secundarios: Nenhum
de uso Encontrar Produto era
Pré-condicdes: Nenhuma
06.1
Fluxo principal:
1. (01.) O caso de uso comega quando o comprador selecciona@ op¢ao encontrar livro.
2. (02.) O sistema pede ao comprador para indicar o critéri6 de pesquisa do livro a usar, que deve incluir o autor, titulo, ISBN, ou
topico.
3. O comprador introduz os critérios de pesquisa.

E

(04.) O sistema procura livros que satisfazerf os critérios de pesquisa do comprador.

5. (05.) Se o sistema encontra livros que sdtisfazem os critérios

5.1. O sistema mostra o best sellg#?

5.2. (05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 livros que satisfazem os critérios.

5.3. Para cada livro o sistefna mostra o titulo, autor, preco e ISBN

5.4. Enquanto houvermais livros para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais

6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

Pds-condicdes: Nenhuma

. FACULDADE DE
Fluxos alternativos: Nenhum FCt CIENCIAS E TECNOLOGIA
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Especificacao do caso de uso Encontrar dvd

Caso de Uso: Encontrar dvd

Semelhante ao que fizemos com o Encontrar

Descrigdo: O comprador procura um dvd no sistema

Livro, mas agora com DVD

Ator principal: Comprador

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condi¢des: Nenhuma

Fluxo principal:
(01.) O caso de uso comega quando o comprador selecciona a opgao encontrar dvd.
(02.) O sistema pede ao comprador para indicar o critério de pesquisa do dvd a usar, que deve incluir o autor, titulo, ou género.
O comprador introduz os critérios de pesquisa.
(04.) O sistema procura dvds que satisfazem os critérios de pesquisa do comprador.
(05.) Se o sistema encontra dvds que satisfazem os critérios
5.1. O sistema mostra o best seller.
5.2.(05.1.) O sistema apresenta uma lista com até 5 dvds que satisfazem os critérios.
5.3. Para cada dvd o sistema mostra o titulo, autor, preco e ISBN
5.4. Enquanto houver mais dvds para mostrar, o sistema dd ao comprador a possibilidade de pedir a proxima pagina com mais
livros.
6. (6.) Caso contrario
6.1. O sistema mostra o best seller.
6.2. (6.1.) O sistema indica ao comprador que nenhum produto foi encontrado.

ARE ol

Pds-condicbes: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum
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Generalizacao de casos de uso

A generalizacao de casos de uso factoriza comportamento
comum de um ou mais casos de uso num caso de uso

ascendente.
m

Relacao

Ponto de extensao Sim Sim Nao
Pré-condicao Sim Sim Sim
Pos-condicao Sim Sim Sim

Passo no cenario principal Sim Sim Sim

Cenario alternativo Sim Sim Sim
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Reutilizagcao de casos de uso
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Considere um sistema de gestao de pessoal

Sistema de pessoal

Alterar dados do
empregado

,r"'-ﬂ-.\_l';r dados do

empregado

Apagar dados do
empregado ;
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Alterar dados do empregado

Caso de Uso: Alterar dados do empregado

Descricao: O gestor altera os dados referentes a um empregado

Actor principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor estd autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso come¢a quando o gestor selecciona a opgao alterar dados do empregado.
O gestor introduz a identificagao do empregado.

O sistema encontra os detalhes do empregado.

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor altera os dados do empregado

uhwN e

Pds-condig¢des: Os dados do empregado foram actualizados

Fluxos alternativos: Nenhum
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Ver dados do empregado
o

Caso de Uso: Ver dados do empregado

Descricao: O gestor vé os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor esta autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso comeca quando o gestor selecciona a opgao ver dados do empregado.
O gestor introduz a identificacdo do empregado.

O sistema encontra os detalhes do empregado.

O sistema mostra os detalhes do empregado

S

Pds-condi¢des: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum
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Apagar dados do empregado

Caso de Uso: Apagar dados do empregado

Descri¢ao: O gestor apaga os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor estd autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso comecga quando o gestor selecciona a opgao apagar dados do empregado.
O gestor introduz a identificagao do empregado.

O sistema encontra os detalhes do empregado.

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor apaga os dados do empregado

uhwN e

Pds-condig¢des: Os dados do empregado foram apagados.

Fluxos alternativos: Nenhum
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ldentificacao de um caso de uso reutilizavel

Caso de Uso: Alterar dados do empregado

Caso de Uso: Ver dados do empregado

Descrigdo: O gestor altera os dados referentes a um empregado

Descrigdo: O gestor vé os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condigBes: O gestor estd autenticado no sistema

Pré-condigBes: O gestor estd autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso comega quando o gestor selecciona a opgdo alterar dados do empregado.
O gestor introduz a identificagdo do empregado.

O sistema encontra os detalhes do empregado.

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor altera os dados do empregado

W R

Fluxo principal:

1. O caso de uso comega quando o gestor selecciona a opgdo ver dados do empregado.
2. O gestor introduz a identificagdo do empregado.

3. O sistema encontra os detalhes do empregado.

4. O sistema mostra os detalhes do empregado

Pés-condigBes: Os dados do empregado foram actualizados

Pés-condigBes: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum

Fluxos alternativos: Nenhum

Nos trés casos encontramos uma
sub-sequéncia comum (na verdade, ela até
€ mais longa, mas neste caso estamos

interessados em reutilizar apenas a
pesquisa de empregado). Podemos
factorizar o nosso modelo, para evitar
repeticOes desnecessarias.

Caso de Uso: Apagar dados do empregado

Descrigdo: O gestor apaga os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condigBes: O gestor estd autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso comega quando o gestor selecciona a opg¢do apagar dados do empregado.
O gestor introduz a identificagdo do empregado.

O sistema encontra os detalhes do empregado.

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor apaga os dados do empregado

vk wN e

Pds-condigdes: Os dados do empregado foram apagados.

Fluxos alternativos: Nenhum
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Reutilizacao de casos de uso

A relacao <<include>> permite factorizar o caso de
uso de encontrar os dados do empregado, que
depois é reutilizado pelos restantes casos de uso.

Sistema de pessoal

f’ .Mterar dados du
/}\ — __ =<=include==

—\])<,F-' l,»*"-__ Ver dados do “"iﬂﬂ_UdE_” T_:..f:}-l-fl'lcﬂl'l'trﬂr dados
P empregado do empregado
estor T : Ty

- =<jnclude==

\____ — -
-~ Apagar dados do
empregado
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Alterar dados do empregado (nova versao)
Y

Caso de Uso: Alterar dados do empregado

Descricao: O gestor altera os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor esta autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso come¢a quando o gestor selecciona a opgao alterar dados do empregado.
Include (Encontrar dados do empregado)

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor altera os dados do empregado

PN e

Pds-condig¢des: Os dados do empregado foram actualizados

Fluxos alternativos: Nenhum
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Ver dados do empregado (nova versao)

Caso de Uso: Ver dados do empregado

Descricao: O gestor vé os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor esta autenticado no sistema

Fluxo principal:

1. O caso de uso comega quando o gestor selecciona a opg¢ao ver dados do empregado.
2. Include (Encontrar dados do empregado)

3. Osistema mostra os detalhes do empregado

Pds-condi¢des: Nenhuma

Fluxos alternativos: Nenhum
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Apagar dados do empregado (nova

versao)
S

Caso de Uso: Apagar dados do empregado

Descricdo: O gestor apaga os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor esta autenticado no sistema

Fluxo principal:

O caso de uso comecga quando o gestor selecciona a opgao apagar dados do empregado.
Include (Encontrar dados do empregado)

O sistema mostra os detalhes do empregado

O gestor apaga os dados do empregado

PN e

Pds-condicdes: Os dados do empregado foram apagados.

Fluxos alternativos: Nenhum
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Caso de uso Encontrar detalhes do empregado

I 2 I —

Caso de Uso: Encontrar dados do empregado

Descricdao: O gestor encontra os dados referentes a um empregado

Ator principal: Gestor

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O gestor esta autenticado no sistema

Fluxo principal:
1. O gestorintroduz a identificacdo do empregado.
2. Osistema encontra os detalhes do empregado.

Pds-condicdes: Nenhuma.

Fluxos alternativos: Nenhum
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Associacao <<includes>>

-~ Para promover a reutilizacao, partes idénticas de casos
de uso(base) podem ser extraidas para criar um novo
caso de uso

- Casos de uso (base) sao depois relacionados com o
novo caso de uso usando a associacao <<includes>>

- O novo caso de uso pode nao ter significado por si s6

: se case 2
Vantagens: anluded

« Rapidez em especificar )
 Eliminagao de comportamento “espalhado” <<includes>>

« Mais modularizagao

* Mais localizagao I
use case 1 ~Gai dhatierenona:
(base)




Associacao <<includes>>

O caso de uso incluido fornece comportamento ao caso de uso
base
Modelo de execucao:
O caso de uso base executa-se até ao ponto de inclusao;
Seguidamente, efectua-se o caso de uso incluido;

Finalmente, a execucao volta ao caso de uso base, para continuar no
passo seguinte

O caso de uso base apenas fica completo com o caso de uso
incluido

Se o caso de uso incluido é incompleto — chamamos-lhe um
fragmento de comportamento

O caso de uso incluido nao é iniciado directamente por actores

No entanto, podemos também incluir casos de uso completos
Nesse caso, o caso de uso pode ser iniciado diretamente por actores
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“ Extensao de casos de uso
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Extensao de casos de uso

Por vezes, queremos acrescentar novo
comportamento a um caso de uso

Podemos definir nele pontos de extensao

Definimos também um caso de uso de extensao, que
especifica os fragmentos de comportamento a inserir
nos pontos de extensao

O caso de base nao precisa de saber nada sobre os
casos de uso que o estendem

Note que isto é completamente diferente de um include,
em que o caso base fica incompleto sem o caso incluido
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Considere um sistema de gestao de uma

biblioteca
02y
- Passar multa acrescenta comportamento a devolver
livro, mas devolver livro pode perfeitamente ser
executado sem que seja passada a multa

Sistema da Biblioteca

extension points
Devolugdo atrasada 4
/ : = o extend==

8
—
— “_"ln———____hh
Emprestar livro ) Qassar multa )
Bibliotecario .\\ e _..‘-'} _,,.a-)
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Especificacao do caso de uso base

Caso de Uso: Devolver livro

Descricdo: O bibliotecario devolve um livro emprestado

Ator principal: Bibliotecario

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes: O bibliotecario esta autenticado no sistema

Fluxo principal:

1. O caso de uso comeca quando o bibliotecario selecciona a opg¢ao devolver livro.

2. O bibliotecario introduz o identificador da pessoa que pediu o livro empresado no sistema.

3. Osistema apresenta os dados da pessoa que tinha o livro emprestado, incluindo informacao sobre os
livros que lhe foram emprestados

4. O bibliotecario localiza o livro a devolver, na lista de livros emprestados

Extension point: devolugao atrasada

5. O bibliotecario marca o livro como devolvido

Pds-condigdes: O livro foi devolvido.

Fluxos alternativos: Nenhum
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Especificacao do caso de uso de extensao
7

Caso de Uso: Passar multa

Descricao: O bibliotecario regista e imprime uma multa

Ator principal: Bibliotecario

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes do segmento 1: A devolucao do livro esta atrasada

Fluxo no segmento 1:

1. O bibliotecario insere no sistema os detalhes da multa (identificador do leitor e quantia a pagar)
2. Osistema imprime a multa.

Pds-condicdes do segmento 1:
A multa foi registrada no sistema.
O sistema imprimiu a multa
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O mecanismo de extensao

A relacao <<extend>> tem de especificar um ou mais pontos de
extensao no caso de uso base

Se nao o fizer, assume-se que se refere a todos os pontos de extensao

O caso de uso de extensao tem de ter tantos segmentos quantos
os pontos de extensdo especificados na relacdo <<extend>>

Podem existir varios casos de uso de extensao para um mesmo
ponto de extensao, no mesmo caso base

Nesses casos, as varias extensoes sao executadas, mas por ordem
indeterminada.

Os casos de uso de extensao podem ter pré e pos condicoes

Os casos de uso de extensao podem ser, também eles, estendidos

Tipicamente, ndao queremos estender extensoes, porque o modelo
tende a ficar complicado demais
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Usando multiplas extensoes

- Suponha agora que o sistema deve suportar o
pagamento de multas por atrasos na devolucao de

livros

Sistema da Biblioteca

extension points
Devolugdo atrasada
Pagar multa

extension points: I\T
Devolugio atrasada,
Pagar multa
.
- s

~ f{:éi‘[end:}

m livro i
L

B

: Wl

Bibliotecario ~———__

e —

Encontrar livro

Mecanismo util para quando
necessitamos de estender o
caso base em varios pontos
distintos. Neste exemplo, ao
detectar que a devolucao
esta atrasada, poderiamos

modelar, no caso base, que
verificariamos todos os
atrasos desse utente, para
gue ele apenas pagasse uma
multa com o valor total, em
vez de varias com valores
parciais.
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Especificacao do caso de uso de extensao

Caso de Uso: Passar multa

Descrigao:
Segmento 1: O bibliotecario regista e imprime uma multa
Segmento 2: O bibliotecario aceita o pagamento de uma multa

Ator principal: Bibliotecério

Atores secundarios: Nenhum

Pré-condicbes do segmento 1: A devolucdo do livro esta atrasada

Fluxo no segmento 1:
1. O bibliotecario insere no sistema os detalhes da multa (identificador do leitor e quantia a pagar)
2. O sistema imprime a multa.

Pds-condigdes do segmento 1:
A multa foi registrada no sistema.
O sistema imprimiu a multa.

Pré-condigGes no segmento 2: Existe uma multa por pagar pelo utente.

Fluxo no segmento 2:

1. O bibliotecario aceita o pagamento da multa.
2. O bibliotecario introduz no sistema os dados da multa paga (identificador do leitor e quantia paga).
3. O sistema imprime um recibo pelo pagamento da multa.

Pds-condicdes do segmento 2:
1. A multa fica registada como paga.
2. O sistema imprimiu um recibo pela multa.
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Extensoes condicionais

Sistema da Biblioteca

extension points
Devolugio atrasada
Pagar multa

A

condition: {primeiro atraso}
Pontos de extensdo:
Devolugio atrasada

,

_.—-'"_'_._'_'-._

<=extentt== ;
Bibliotecario ~—

!

Emprestar livro
< Emprestar o)

Encontrar livro

condition: {lprimeiro atraso}
Portos de extensdo:
Devolugao atrasada, Pagar
multa

i

i

P
xyte:ﬂendn
Ha
'\\
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Especificacao do caso de uso enviar aviso

Caso de Uso: Enviar aviso

Descricao:
Segmento 1: O bibliotecario envia um aviso de atraso.

Actor principal: Bibliotecario

Actores secundarios: Nenhum

Pré-condicdes do segmento 1: A devolucao do livro esta atrasada

Fluxo no segmento 1:
1. O bibliotecario insere no sistema os detalhes da multa (identificador do leitor e
quantia a pagar)

Pos-condicoes do segmento 1:
O aviso fica registado no sistema.
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Relacoes entre casos de uso (sumario)

. uincludesn A «includes» B
o comportamento de B é incluido em A

o caso de uso B incluido é necessario para assegurar a funcionalidade do A
A conhece a existéncia de B
A é o caso de uso base

. . «inherits»
~ “inherits” @ {>
idéntico a heranca entre classes

A herda o comportamento de B e pode redefini-lo ou estendé-lo
é possivel definir use cases abstractos
B é o super- caso de uso

«extends»
- “extends” B

] o comportamento de B pode vir a estender o comportamento de A
"1 A ndo conhece a existéncia de B
1 A éocasode uso base

0O 0O o

OO0
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n Estilo de utilizacao
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Sobre a utilizacao de mecanismos avancados
na definicao de casos de uso

Tipicamente, os interlocutores conseguem entender as no¢des de
actor e de caso de uso com relativamente pouco treino

Tém mais dificuldade em compreender a nocao de generalizacao de
atores

A utilizacdo excessiva de relagdes <<include>> torna os modelos
dificeis de compreender, porque é necessario analisar varios casos
de uso

O mecanismo de extensao € normalmente dificil de compreender
por interlocutores sem formacao especifica em modelacao (e gera
dificuldades mesmo entre muitos engenheiros informaticos @)

A generalizacao de casos de uso deve ser feita usando casos de uso
abstractos — a generalizacao de casos de uso concretos como base
torna os casos de uso descendentes (filhos) dificeis de compreender
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Estilo da descricao textual

Mantenha a descricao dos casos de uso pequena
(menos de uma pagina)

Cologue o énfase no qué e nao em como
Deixe os detalhes de desenho... para o desenho!

Evite a decomposicao funcional de casos de uso

Um erro frequente &€ comecar por criar um caso de
uso demasiado genérico e depois ir decompondo, até
se chegar a casos de uso mais “primitivos” que sao,
finalmente, de uma granularidade adequada para que

possam ser detalhados
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